
Sondage auprès des immigrants de la région de Saint John – Lettre d’information et de consentement 
 
Les immigrants contribuent à faire de la région de Saint John un endroit accueillant et dynamique, et nous souhaitons 
connaître vos expériences. Ce sondage invite les immigrants à partager ce qui fonctionne bien dans la région et ce 
qui pourrait être amélioré lors de l’établissement dans la communauté. Les résultats aideront le Partenariat local en 
immigration de Saint John (SJLIP) et ses partenaires à améliorer les services offerts aux nouveaux arrivants dans 
toute la région. 
 
Ce sondage s’adresse à tous les immigrants âgés de 16 ans ou plus dans la région de Saint John (Saint John, 
Quispamsis, Rothesay, Hampton, Grand Bay–Westfield, Fundy–St. Martins et le district rural de Fundy). Cela inclut 
toute personne née à l’extérieur du Canada qui vit, travaille ou étudie maintenant dans la région (résidents 
permanents, citoyens canadiens, réfugiés, résidents temporaires, demandeurs d’asile et étudiants internationaux). 
Nous souhaitons recueillir les points de vue de personnes arrivées récemment ainsi que de celles qui vivent ici depuis 
plusieurs années. Toutes les perspectives sont importantes. 
 
Cette recherche est menée par le SJLIP — un groupe de membres de la communauté et d’organisations qui travaillent 
ensemble pour favoriser des communautés accueillantes et inclusives pour tous les nouveaux arrivants dans la région 
de Saint John. Pour en savoir plus, visitez : https://nouvelarrivantsaintjohn.ca/saint-john-region-new-
brunswick/saint-john-local-immigration-partnership. Le SJLIP reçoit un financement fédéral d’Immigration, Réfugiés 
et Citoyenneté Canada ainsi que du gouvernement du Nouveau-Brunswick. 
 
Renseignements personnels 
Vous n’êtes pas tenu(e) de fournir votre nom pour répondre au sondage. Le sondage comprend des questions à choix 
multiples ainsi que des questions à réponse courte portant sur vos opinions, ainsi qu’une courte section sur des 
renseignements démographiques. À la fin du sondage, vous pouvez choisir d’inscrire votre nom pour participer à un 
tirage. Si vous fournissez votre nom, celui-ci ne sera pas lié à vos réponses au sondage et sera utilisé uniquement 
pour le tirage. 
 
Les prix du tirage sont cinq cartes-cadeaux de 50 $ chez Walmart. Selon notre objectif de 500 répondants et le taux 
de participation anticipé au tirage, nous estimons les chances de gagner à environ 1 sur 100. 
 
Vous pouvez également laisser votre nom à la fin du sondage si vous souhaitez participer à de futures recherches 
menées par le Partenariat local en immigration de Saint John. Si vous fournissez votre nom, celui-ci ne sera pas lié à 
vos réponses au sondage et sera utilisé uniquement pour vous transmettre de l’information sur cette recherche et 
d’autres occasions de participation à venir. Si vous consentez à partager vos coordonnées pour des recherches 
futures, vous pouvez retirer votre consentement en tout temps en communiquant avec le Partenariat local en 
immigration de Saint John à kathryn.melvin@envisionsaintjohn.com ou en appelant 1-506-658-2877 ext .125. 
 
La participation au sondage est volontaire, et vous pouvez passer toute question à laquelle vous ne souhaitez pas 
répondre. Vous pouvez arrêter ou fermer la fenêtre du navigateur à tout moment sans conséquence; toutefois, une 
fois vos réponses soumises, nous ne pourrons pas les retirer, car il ne sera plus possible de les distinguer du reste 
des données. 
 
Sondages en ligne 
Il faut environ 20 minutes pour remplir le sondage. Les réponses seront recueillies à l’aide du logiciel Zoho Survey. 
Comme le sondage est réalisé en ligne, la confidentialité absolue ne peut être garantie. Les réponses seront 
supprimées de Zoho 12 mois après la fin de la période de collecte de données. 
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Sondages par téléphone ou sur papier 
Si un participant préfère répondre par téléphone ou sur papier, il est invité à communiquer avec Kathryn Melvin 
(gestionnaire de projet du SJLIP, Envision Saint John) à l’adresse kathryn.melvin@envisionsaintjohn.com ou au 1-
506-658-2877, ext .125. 
 
Gestion des données 
Ce sondage est administré à l’aide de l’outil en ligne Zoho Survey. Les participants sont informés que les données ne 
seront pas envoyées vers des serveurs situés à l’extérieur du Canada. Les données Zoho sont stockées sur des 
serveurs situés au Canada. 
 
Une fois téléchargées, les données électroniques du sondage seront conservées dans un fichier Excel protégé par 
mot de passe. Les données brutes seront accessibles uniquement aux chercheurs du SJLIP ainsi qu’aux chercheurs 
ayant signé une entente de partage de données garantissant la confidentialité et la protection des renseignements 
personnels. 
Nous espérons recueillir les réponses de 500 immigrants dans ce sondage. Toutes les réponses seront anonymes et 
seront résumées dans une série de rapports et de présentations. Elles seront accessibles plus tard cette année sur le 
site Web Nouvel Arrivant à Saint John :  https://nouvelarrivantsaintjohn.ca/sondage-sur-les-immigrants  
 
Les données anonymisées et dépersonnalisées recueillies dans ce sondage pourraient être utilisées dans de futures 
études ou analyses portant sur l’expérience des immigrants et les services dans la région de Saint John. Aucune 
information permettant d’identifier les participants ne sera incluse dans ces ensembles de données, ni partagée. 
Toute utilisation future des données se fera uniquement sous forme agrégée (par exemple, statistiques sommaires 
ou réponses regroupées). Les coordonnées fournies pour le tirage ou pour recevoir de l’information sur des 
recherches futures seront conservées séparément et ne pourront pas être associées aux réponses du sondage. 
 
Avantages, risques et soutien 
Participer à ce sondage est une occasion d’influencer la façon dont les services aux immigrants sont offerts dans la 
région de Saint John et de contribuer à l’élaboration de politiques au niveau municipal, provincial et fédéral. 
Nous ne prévoyons aucun risque important associé à la participation à ce sondage. 
Cependant, chaque personne peut réagir différemment aux questions, et certaines pourraient ressentir de l’anxiété. 
Si vous avez besoin de soutien à tout moment, veuillez appeler la ligne d’aide provinciale en santé mentale et 
dépendances au 1-866-355-5550. 
 
Coordonnées 
Pour toute question concernant le sondage ou vos droits en tant que participant, veuillez communiquer avec : 
Kathryn Melvin, Project Manager 
Saint John Local Immigration Partnership 
kathryn.melvin@envisionsaintjohn.com 
1-506-658-2877 ext. 125 
 
Ce projet a été examiné et approuvé par le Comité d’éthique de la recherche communautaire. Si vous estimez ne pas 
avoir été traité conformément aux informations fournies, ou que vos droits en tant que participant à la recherche 
ont été violés au cours de ce projet, vous pouvez communiquer avec le président du Comité d’éthique de la 
recherche communautaire à : Centre for Community Based Research | Attn: Community Research Ethics Office |  
c/o Conrad Grebel University College |  140  Westmount  Road  North, Waterloo ON N2L3G5 ou par 
courriel : creoadmin@communityresearchethics.com  
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